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表 1 チェックリストのカテゴリと設問数
カテゴリ 設問数 広大独自設問数
S1 セキュリティ 7 3
S2 電子メール 2 1
S3 ブラウザ 3
S4 パソコンの基本操作 4
S5 広島大学の情報環境 5 5
S6 いろは 7 7































・ 対象　：　広島大学事務職員 47名（情報系部署 8名，
情報系以外の部署 39名）
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図 2 「できる」と答えた割合
図 3 「わからない」と答えた割合
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Q37：古い形式のファイル（doc, xls, ppt, mdb）を，新しい
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